
Supplier
Management

La gestione dei fornitori rappresenta 
una sfida critica per molte aziende, 
spesso caratterizzata da processi 
semi-manuali, dati frammentati 
in diversi sistemi e mancanza 
di standardizzazione. Questa 
situazione comporta tempi di 
qualifica prolungati, rischi di errori 
dovuti a informazioni incomplete o 
non aggiornate, oltre alla perdita di 
opportunità di business.

Il modulo Supplier Management di 
Online Procurement, soluzione di 
punta di DigitalPA, trasforma queste 
sfide in vantaggi concreti grazie a 
un approccio che unisce tecnologia 
avanzata e consulenza specializzata 
sui processi.

Non offriamo semplicemente un 
software, ma un percorso completo 
di digitalizzazione della gestione 
dei fornitori basato sulla nostra 
consolidata esperienza nel settore.

La nostra competenza nella digitalizzazione dei processi di supplier management garantisce risultati rapidi e misurabili, 
sia che la tua azienda stia cercando di rinnovare l’approccio alla gestione dei fornitori, sia che desideri integrare questa 
soluzione con altri moduli già in uso della nostra piattaforma.

in un unico repository, 
eliminando incongruenze 
e implementando modelli 
di governance validati sul 
campo

CENTRALIZZA DATI 
E DOCUMENTI

folders

grazie a decisioni basate 
su dati oggettivi e 
metriche chiare, definite 
insieme ai nostri esperti

OTTIMIZZA I COSTI 
DI GESTIONE

piggy-bank

automatizzando attività 
ripetitive per concentrarsi 
su iniziative strategiche

LIBERA RISORSE 
PREZIOSE

users-medical

attraverso processi 
standardizzati, testati sul 
campo con centinaia di 
clienti

MIGLIORA LA 
COLLABORAZIONE 
CON I FORNITORI 

handshake

attraverso processi e 
flussi di lavoro ottimizzati 
secondo le migliori 
pratiche di settore

ACCELERA  
L’ONBOARDING DEI 
FORNITORI

paper-plane

Automatizza i processi di qualifica dei fornitori, 
misura le performance e rafforza la comunicazione 
– tutto in un’unica piattaforma

Trasforma la gestione dei tuoi fornitori con Online Procurement
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STORIE DI  SUCCESSO

L’Aeroporto di Bologna, uno dei principali scali italiani 
per volume di passeggeri, ha raggiunto nuovi traguardi 
nell’ottimizzazione dei processi di gestione dei fornitori 
grazie all’adozione del sistema avanzato di Supplier 
Management e Vendor Rating di DigitalPA.

DigitalPA è stato il nostro alleato strategico in questa sfida. Ci 
siamo rapportati a un team di professionisti preparati e proattivi, 
che hanno ascoltato con cura le nostre richieste e configurato la 
piattaforma per riprodurre al suo interno l’iter di qualificazione dei 
fornitori, con specifici criteri per il monitoraggio della sostenibilità, 
e il vendor rating secondo i KPI richiesti.”

- Virginia Tagliavini
   Strategic Sourcing & Procurement Manager AdB Spa

“
Leggi il case study >

Accesso autonomo dei fornitori per 
inserire dati, caricare documenti e 
monitorare la validità delle certifi-
cazioni

Portale fornitori
self-service

Raccogli in fase di qualifica le 
informazioni relative al rispetto dei 
criteri di sostenibilità ambientale, 
sociale e organizzativa da parte 
dei tuoi fornitori

Integrazione dei rating 
ESG

Piattaforma centralizzata per 
gestire tutte le interazioni con i for-
nitori, garantendo collaborazione, 
tracciabilità e efficienza.

Comunicazione 
integrata

Workflow automatizzato per stan-
dardizzare e accelerare il processo 
di qualifica dei fornitori, differen-
ziato per categoria di iscrizione

Gestione dell’iter di 
qualifica

Connessione con i sistemi ERP 
aziendali per una gestione dati 
uniforme e coerente

Integrazione con l’ERP 
in uso

Database unico per una gestione 
sicura e aggiornata di tutte le 
informazioni sui fornitori.

Archivio anagrafiche e 
documenti

Strumenti avanzati per identificare 
rapidamente i fornitori più adatti 
alle esigenze aziendali e assicurare 
che siano compliant al quadro 
regolatorio e ai requisiti di settore, 
mitigando i rischi

Ricerca e selezione dei 
fornitori

Sistema di rating basato su KPI 
personalizzabili per monitorare le 
prestazioni dei fornitori durante 
l’esecuzione del contratto

Valutazione delle 
performance

Efficienza e innovazione per massimizzare il valore 
dei tuoi fornitori 

Conformitàcheck

Personalizzazionecheck

Efficienzacheck

Visibilitàcheck

Collaborazionecheck

Benefici chiave
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UPTIME MEDIO ULTIMI 3 ANNI

99,99%

Business Continuity 
certificata ISO 22301

APPROCCIO SECURITY-FIRST E 
MONITORAGGIO 24/7

Infrastruttura IT di livello 
enterprise powered by Oracle

Disaster Recovery, Backup 
policy & Penetration test

Firewall e protezione dati

shield-check

SERVER

box-archive

block-brick-fire

Compliance
Compliant

Anticorruzione
Compliant

Qualità
Certified

Sicurezza delle 
informazioni

Certified

Continuità 
operativa

Certified

Perché oltre 4000 Organizzazioni in tutto il mondo 
si affidano a DigitalPA

Assistente virtuale sempre a disposizione, 
differenti team di consulenti specializzati, 
manuali e videoguide sempre aggiornati e 
molteplici canali di supporto

HELP CENTER AI-POWERED

handshake-angle

Cinque sedi tra Italia e Spagna e oltre 100 
professionisti uniti da una missione: alimentare 
l’innovazione e guidare il successo dei nostri 
Clienti.

AFFIDABILITÀ ED ESPERIENZA

earth-europe

Software usabili e accessibili, supportati da 
consulenza specializzata e piani di formazione 
dedicati per garantire un utilizzo efficace degli 
applicativi e l’ottimizzazione dei processi.

AL SERVIZIO DELL’INNOVAZIONE

lightbulb-on

Accordi sul livello di servizio 
(SLA) di elevato livello 
garantiti 

clock

CERTIFICAZIONI

Online Procurement è la suite software per il Procurement aziendale del Gruppo DigitalPA

Il Gruppo DigitalPA sviluppa e distribuisce soluzioni software per 
Aziende e Amministrazioni, e offre servizi di formazione e consulenza 
personalizzati. Siamo un punto di riferimento nei settori del procurement, 
della compliance e della comunicazione istituzionale.

Dal 2000 supportiamo le organizzazioni nell’ottimizzazione del lavoro, 
nel controllo della spesa e nell’applicazione della normativa alle proprie 
attività quotidiane, grazie a team diversificati di sviluppatori, consulenti e 
professionisti di lunga esperienza.

Il nostro saper fare si concretizza in software dall’interfaccia intuitiva, 
che celano un’anima sofisticata e altamente tecnologica, arricchiti da 
formazione, consulenza specializzata e assistenza tecnica di prima classe.

Da oltre 20 anni mettiamo in campo 
passione e competenza per generare valore

Gruppo DigitalPA   ▪  Sedi: Cagliari, Sulmona (AQ), Milano, Roma, Barcellona (Spagna)   ▪   Tel. +39 070 3495386   ▪   contatti@digitalpa.it   ▪  www.digitalpa.it
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